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信息技术驱动下
高校计算机基础课程混合式教学模式的构建研究      

胡娇君
湖南信息学院，湖南 长沙 410000

摘要：本文探讨了在信息技术驱动下，如何构建高校计算机基础课程的混合式教学模式。文章指出，当前高校计算机基础课程存
在教学信息化程度低、教学方式单一等问题。为了解决这些问题，文章提出了混合式教学模式，旨在通过结合传统课堂讲授和线
上教学资源，提高教学的科学性和有效性。针对计算机基础课程的特点，提出了一系列教学策略，包括重新塑造教学流程、建设
线上资源、注重习题库的建设以及混合教学方法的设计。通过这些策略，旨在提高学生的学习体验，加强他们对知识点的理解，
并提升他们的计算机应用技能。
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Abstract: This article explores how to construct a blended teaching model for computer basic courses in universities under the 
drive of information technology. The article points out that there are problems with low level of teaching informatization and single 
teaching methods in current computer basic courses in universities. To address these issues, the article proposes a blended learning 
model aimed at improving the scientific and effective nature of teaching by combining traditional classroom teaching with online 
teaching resources. A series of teaching strategies have been proposed based on the characteristics of computer basic courses, 
including reshaping teaching processes, building online resources, emphasizing the construction of exercise banks, and designing 
blended teaching methods. Through these strategies, the aim is to enhance students' learning experience, enhance their understanding 
of knowledge points, and enhance their computer application skills. 
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针对我国高校广泛存在的专业课程教学信息
化程度偏低、囿于传统单一课堂讲授等模式上的
不足，提出信息技术驱动下的线上线下混合式教
学创新模式，全面聚焦通识必修课程参与式研讨
型互动课堂教学改革。随着近些年教学体系的不
断创新，为了进一步提升高校教学的科学性和稳
定性，以信息技术为依托 , 打造混合式教学模式，
已经成为多方关注的重点，而混合式教学模式的
落实还需要结合学生的实际需求以及具体的教学
目标进行创新。

在大数据时代背景下，计算机网络技术已经
成为支撑国家和社会产业发展、经济进步、日常
生活水平改善、产教融合的重要工具和方法。根
据现阶段教育发展的形势和教学改革的背景，高
校应当进一步改革创新教育教学模式和方法，充
分践行立德树人、以人为本的教育工作，更为科
学、有效地完善计算机基础课程人才培养的模式
和方法，变革计算机基础课程教学制度体系，以
可持续发展的眼光完善教学策略，推动高校学生

提升自身的综合素养和专业技能。在计算机基础
课程教学改革中，需要重点强调的是教师应当用
好课堂教学的主渠道，将现代化素质教育理念与
教学改革措施应用在计算机基础课程教学中，提
升计算机基础课程的亲和力、针对性，多角度、
多层面、多方位地满足学生学习课程知识的需求，
推动学生良好成长与发展。

新一代信息技术的出现，促进高校现代教育
技术的更新及教学模式的变革，推动高校课程教
学信息化、数字化的发展，进而衍生出了混合式
教学模式，该教学模式不仅仅是线上与线下教学
表面浅显的结合，而是教学理念、教学过程、教
学方法等的深度融合，形成一个完整性、系统性
的教学新模式，在高校课程教学实践中获取了良
好的应用效果。基于此，本文以新一代信息技术
为背景，进行高校计算机基础课程混合式教学设
计、教学实施、教学对策的探讨，以深化设计混
合式教学模式，促进高校计算机基础课程教学质
效的提升。
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以信息技术促进混合式教学模式的有效发展
需要因地制宜，提升对于各项资源的利用率；在
大学阶段则是利用多种教学资源和教学方式来有
效的促进学生综合素质的提升；这是符合新时代
对于教育改革的要求，是适应时代发展潮流的有
利措施。具体来说混合式教学模式是有效提升学
生学习的主体性以及积极性的有力保证；也是促
进信息技术与课程教育改革的根本途径之一。

“计算机基础”是高校针对非计算机专业的
学生开设的计算机入门级课程，该课程的学习内
容大体上可以分为理论和实践两部分，理论主要
包括计算机基础理论知识、操作系统、计算机网
络知识等；实践部分包括 Word、Excel、PPT 等
办公软件的实际操作。“计算机基础”课程是教
育教学信息现代化的基础教育课程，计算机基础
课程的学习可以促进学生利用计算机获取知识、
提高综合素质，同时也能促进学生进行相关学科
的学习，计算机相关信息技术已是当前高校学生
必须具备的科学素养之一。

开设“计算机基础课程”，能够使学生提升
自身信息化技术应用水平，帮助学生利用计算机
技术解决工作和学习中遇到的问题，从而在就业
中拥有一项基本技能。课程内容覆盖面广、对学
习能力要求较高，需要在理解基础知识的同时，
利用一定的课时加强操作练习，以加深对基础知
识的理解，真正做到培养学生计算机应用技能。
但近几年在高校中，该课程作为通识必修课程，
课时数从 64 课时减少到如今的 32 课时，有限的
课时难以使学生熟练掌握各项操作技能。要学生
利用课余时间多加练习才能达到预期效果，再加
上实际教学中，教师往往无法过多地关注学生课
堂之外的时间，仅能够完成基础知识点的讲授和
简单案例的基本操作练习，需使用计算机来解决
工作和学习中遇到的各种问题，需要较为熟练地
掌握各类软件操作方法，而实际教学中由于课时
数较少，因此较短的课时数会使计算机基础课程
的教学效果大打折扣。

计算机基础课面向的对象为大一新入学的学
生，对新生来说，高中阶段的信息技术课程处于
教学辅助地位，课程不纳入高考，不计入高考总
分，使得学生从思想、行动上不重视计算机文化
基础课程。其次，在实际的教学过程中发现，一
部分学生因为高中时接触过计算机，对计算机基
础课程的认识还停留在高中时期，误以为“计算
机基础”课程的内容比较简单，从而在思想上不
够重视；同时，一部分学生之前没有接触过计算
机，通过一个学期的学习，难以对计算机应用自
如，又无法认识到计算机基础课程对以后学习和
工作的应用价值，从而产生厌学情绪。更为重要
的是大部分学生不能明确“计算机基础”课程与
本学科本专业之间深层次的联系，不能认识到计
算机基本操作技能对所学专业有什么重要意义，
从而导致学生内心缺乏对“计算机基础”课程的
重视，学习方向不明确，对学习效果产生不利影
响。在信息技术驱动下高校计算机基础课程混合

事教学模式的构建研究主要在于以下几个方面：

一、借助 SPOC 平台展开问题导向

在授课环节，首先利用 SPOC 平台来了解学
生课前准备环节任务完成情况，之后根据学生在
平台上提出的问题进行解惑，教师应在这些问题
中找出普遍性、较突出的问题，以此问题或教学
设计中的重难点内容为引开展教学。在课堂中可
以根据学生人数、学习水平等条件设立学习小组，
让其对这些问题进行自由讨论，进而自行找出解
决方法，或产生正确思路。教师可以利用探究式
教学方法，以问题导向展开知识点讲解，再结合
学生讨论的结果来补足他们忽略的地方，加强对
知识点的深入剖析，教学时应尽力做到深入浅出，
加强学生对知识点的理解，进而提高他们的教学
体验，最大限度地吸取知识。利用互联网平台，
整合优质的教学资源，包括视频、案例、习题等，
为学生提供丰富的学习材料。同时，教师应根据
课程内容和学生特点，对资源进行优化，使其更
符合教学需求。

二、构建混合式教学模式，加强教学设计，
满足学生多层次学习需求

以高校计算机基础课程教材为基础，结合教
学大纲与教材内容进行混合式教学设计。一是重
新塑造教学流程，精心设计教学模块，注意教学
内容设计的系统性与整体性，完善计算机基础课
程教学的知识结构；二是线上资源建设，如专门
录制微课视频，设计教学课件，从各大在线教育
平台收集或购买计算机基础优质教学视频及学习
资源，延伸教学的深度，扩展教学内容覆盖面，
丰富学生的学习视野；此外，还需注重习题库的
建设，用于检测学生学习效果，或是用于课堂练
习与课后巩固提升；三是注意教学方法的混合，
在新一代信息技术支持下，混合式教学突破物理
与现实空间的界限，线上与线下混合式教学模式，
体现在教学的全过程，线上线下相互深度渗透，
教学方法设计注意线上与线下的串联结合。如线
上学生自主学习、讨论学习，教师线上答疑并获
取学习反馈，根据反馈结果设计线下教学方法及
教学活动，线上与线下教学混合且连贯，使混合
教学形成一个有机整体。例如，计算与计算思维
模块，知识点为计算机和计算思维，线上是微课
和查阅资料，线下课堂教学采用翻转课堂，学生
之间进行翻转、小组讨论。系统平台与计算环境
教学模块，知识点为计算机软、硬件系统、数制
及信息编码，线上学习是微课与自测，线下课堂
授课，教学方法为课堂讲授并借助多媒体设备进
行演示。

三、营造学习情境，引导学生自主学习

在混合教学模式下，需要明确教学目标，在
线下教学应注重思维引导，为学生提供充分自主
学习、思考的空间，线上教学则主要在于加强师



144

INTERNATIONAL SCIENTIFIC STUDIES PRESS LIMITED 2024 年，第三期，国际教育学研究

生互动，建立问题讨论，多方共同探索，为学生
答疑解惑，建立学生自主学习救助驿站，并在站
中汇集知识精华。通常学生只是单一进行线上学
习，通常在遇到问题时无法得到教师的及时反馈，
而如果只是线下学习，则很容易导致思维局限，
无法畅所欲言。将两者充分结合，能够让学生及
时求助老师，互相之间研究谈论课程内容，抒发
良性的学习兴趣。另外针对学生完成的作业，如
在线测试、作业、项目评价等，多角度考察学生
的学习效果，教师应做好点评，注重过程评价，
尽量给予支持和鼓励，以此调动学生对课程的兴
趣，关注学生的学习态度和进步情况。教师也应
关注学生的个性化需求，提供针对性的帮助。

随着新一代信息技术的快速发展，高校混合
式教学模式的构建创新十分关键。在适应信息技
术驱动下的教学改革潮流中，本文提出了借助
SPOC 平台开展问题导向、构建混合式教学模式、
营造学习情境等关键方法。通过在教学中结合线
上线下资源，重新塑造教学流程，加强教学设计，
并引导学生自主学习，深度融合教学理念、方法
与过程，为构建更加科学、有效的混合式教学模
式提供了系统性和全面性的指导。

在实际教学中，高校计算机基础课程教学的
挑战在于学生学习时间有限、学习能力要求较高
等因素。通过混合式教学模式可以解决这些问题，
创新教学方式，满足不同层次学生的学习需求，
提高教学的个性化和针对性。此外，引入信息技
术驱动下的混合式教学模式，不仅促进教学科学
性和稳定性，还提高了学生的学习主动性和积极
性，有效推动了信息技术与课程教育改革的发展。
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