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基于校园场景的智能闲置物品循环共享平台设计与实践
——以“校易转”为例

万旅欧  邹冬兰  万里洋
新余学院数学与计算机学院，江西 新余 338000

摘要：随着高校学生消费能力提升和物品更新换代加快，校园闲置资源大量积压，而传统线下跳蚤市场和通用二手平台在信息匹
配、信任机制、交易效率等方面存在明显局限。本文基于对高校闲置物品流转痛点的深入分析，提出并设计了“校易转”——一
个面向校园场景的智能闲置物品循环共享平台。该平台以微信小程序为主要载体，依托校园实名认证体系、LBS 地理位置服务和
智能推荐算法，构建“发布—撮合—交易—交付—回收”的闭环服务生态。平台设计突出“轻量化、场景化、可信化”三大特性，
力求以极低的使用门槛和精准的本地化匹配，真正解决校园闲置资源循环利用的“最后一公里”问题，为绿色校园建设和学生生
活便利提供数字化解决方案。
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Abstract: With the improvement of college students' consumption capacity and the acceleration of product updates, a large amount 
of idle resources are accumulated on campus. Traditional offline flea markets and general second-hand platforms have obvious 
limitations in information matching, trust mechanisms, and transaction efficiency. Based on an in-depth analysis of the pain points 
in the circulation of idle goods in colleges, this paper proposes and designs 'Xiao Yi Zhuan'—an intelligent idle goods circulation 
sharing platform aimed at campus scenarios. The platform primarily relies on WeChat Mini Programs and is supported by the 
campus real-name authentication system, LBS geographic location services, and intelligent recommendation algorithms to construct 
a closed-loop service ecosystem of 'release—matching—transaction—delivery—recycling'. The platform design highlights three 
characteristics: 'lightweight, scenario-based, and trustworthy', striving to truly solve the 'last mile' problem of idle resource circulation 
on campus with a very low usage threshold and precise localized matching, providing a digital solution for green campus construction 
and student life convenience.
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引言

在当今社会，共享经济理念已深入人心，资
源循环利用已成为社会共识。高校校园具有相对
封闭、人员高度聚集且流动性显著的特点，每年
产生的闲置物品涵盖教材教辅、电子产品、生活
用品及运动器材等多个品类。毕业季期间，大量
尚可使用的物品被直接丢弃或以极低价格处理；
而开学季新生入学时，又普遍面临高价购置学习
与生活用品的压力。这种供求关系的结构性错配，
折射出校园闲置物品流通渠道的系统性短板。

当前，校园闲置物品流转主要依赖线下校园
地摊交易、社交群组及通用二手平台三类渠道。

线下校园地摊交易受制于时间、场地与天气因素，
交易达成率偏低；QQ 群、微信群中的信息虽发布
便捷，但内容零散、无法分类检索，极易被后续
消息覆盖；闲鱼、转转等综合平台虽用户基数庞大，
但交易对象分散、信任成本较高，且物流费用在
校园场景中显得不够经济。上述渠道的共同缺陷
在于，均未针对校园情境进行专门设计，难以兼
顾“发布便捷、匹配精准、交易安全、交付低成本”
的多维需求。

基于此，本文提出并设计一个基于校园场景
的智能闲置物品循环共享平台 --“校易转”。该
平台以微信小程序为技术载体，旨在以最低的使
用门槛、最贴合校园需求的业务流程，打通校园
闲置资源循环利用的通道。
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一、 校园二手交易研究现状

国内学者对校园二手交易平台的研究近年来
逐渐增多。在校园二手交易领域，高耀等（2023）
以 " 校易集市 " 为研究对象，提出借助 Web 技术
与移动终端来降低交易成本。刘畅等（2022）则指
出，通用平台的信息过载问题在校园情境下更为
突出——学生需从海量商品中逐一筛选可同校面
交的物品，筛选负担较重。

关于信任机制，贾茹等（2021）对多所高校学
生的问卷调查显示，超过七成受访者表示愿将专
属校园平台作为首选，其核心关切集中于 " 身份可
信 "（确认对方为同校学生）与 " 交易便捷 "（期
望下楼即可完成交接）。李雪等（2023）进一步验
证了校园实名认证对交易成功率的促进作用。

在技术选型方面，近期研究呈现向微信小程
序汇聚的趋势。张明等（2024）对原生 App 与小
程序在校园场景下的适用性进行了比较，发现小
程序在开发成本、获客成本及使用便捷性三个方
面均更具优势，为本研究选择小程序作为技术载
体提供了依据。

梳理既有文献可知，现有研究仍存三方面拓
展空间。其一，多数成果停留于需求描述与功能
罗列阶段，缺少从 " 服务闭环 " 视角展开的系统性
设计。其二，对 " 就近交付 " 这一校园交易核心优
势的机制化研究尚不充分，LBS 技术的深层应用有
待挖掘。其三，多数研究未将交易与回收、捐赠、
以旧换新等延伸服务统筹考量，平台生态意识薄
弱。针对上述研究空白，本研究以 " 闭环服务生态
" 为设计导向，提出 " 校易转 " 平台的完整方案。

二、校园闲置物品流转的核心痛点

（一）信息匹配效率低。现有社群模式中，
供求信息以碎片化形式散落，买家需要花费大量
时间“爬楼”翻找，卖家发布的信息在几分钟内
即被新消息淹没。这种低效的信息匹配方式，直
接抑制了交易意愿。

（二）信任机制缺位。 校园交易的一个现实
问题是：买卖双方通常互不认识，平台又没有提
供身份核实工具，谁也不敢轻易相信对方。通用
平台虽然有认证功能，但不针对校园场景，解决
不了学生最在意的那件事——“对面这个人到底
是不是我们学校的？”据课题组调研，约 68% 的
受访者将‘身份可信’列为使用二手平台的首要
条件。

（三）交易成本失衡。 物流费用的不合理是
最直接的体现。一本二手书的邮费快赶上书价了，
一件小家具的运费比东西本身还贵。校园交易真
正的便利在于“面交”，下楼就能完成，但通用
平台的设计逻辑里没有这个场景，也就没有为此
做任何流程优化。

（四）资源流转未形成闭环。 市面上的二手
平台逻辑都很简单——只管促成买卖，至于卖不
掉的怎么办、用户想捐出去怎么做、能不能用旧
物换点别的东西，这些需求基本被忽略了。功能

太单一的结果就是用户用完就走，很难形成持续
使用的动力。

三、“校易转”平台设计理念与架构

（一）设计理念
“校易转”的设计主要围绕三个核心词展开：

轻量、场景、信任。
信任怎么解决？我们用了学号实名认证来确

认用户是本校师生，同时搭建了校园专属的信用
评分体系。交易页面会显示“已验学生证”这样
的标签，让买卖双方一上来就能判断对方是否可
靠，不用费太多心思去核实。

轻量是指技术轻量化。我们把平台做在微信
小程序上，用户不用专门下 App，通过微信就能直
接打开，符合学生们“用完就走”的使用习惯。
发布操作也尽量压缩，拍照、填个价、选个交易
地点，三步完成，不需要填一堆复杂信息。

场景化是另一个重点。平台上的物品分类主
要覆盖教材、电子产品、生活用品和运动器材这
几类学生最常交易的品类；匹配逻辑上突出“同
校面交”，精细到宿舍楼栋这一级，确保距离足
够近。运营上我们也跟着学期节奏走——毕业季
推回收专场，开学季推教材接力。

（二）技术架构
在技术选型上，“校易转”采用了前后端分

离的架构方案。前端以微信小程序原生框架为支
撑，让用户获得流畅的操作体验，同时也便于后
续快速迭代；后端则基于 SpringBoot 框架构建，
配合 MySQL 数据库，为系统稳定性与数据安全提
供保障。功能方面，平台既有用户认证、物品发布、
智能匹配、即时通讯、交易管理和数据运营等基
础能力，也集成了回收预约、公益捐赠、以物换
物三类延伸服务，共同构成完整的循环服务生态。

（三）核心功能设计
1. 实名认证与校园准入。 为确保平台内用户

身份的真实性，“校易转”将实名认证设为使用
核心功能的前置条件。新用户须授权手机号登录
后，提交学号、姓名、院系及学生证照片，系统
与学校教务数据比对通过后，该账号即获得“已
认证”标识，此时方可发布物品或参与交易。考
虑到校内人群的多样性，平台面向国际学生和交
换生开放了护照认证通道，同时也支持教职工通
过教师认证入口完成注册，以便将服务覆盖至更
广泛的校园群体。

2. LBS 就 近 匹 配 与 智 能 推 荐。 平 台 引 入
Location Based Services 基于位置的服务 -- LBS 技
术，实现校园范围内的就近匹配。我们利用手机
的 GPS 定位或 Wi-Fi/ 基站定位功能，让平台获取
用户的实时地理位置，然后以此为核心来组织信
息和提供服务。主要体现在以下两个实际应用场
景：

（1）排序与筛选距离。平台会自动计算物品
发布者与当前浏览者之间的距离，并优先展示“同
栋楼”“同宿舍区”或“最近 300 米内”的物品，
而不是像闲鱼那样展示全国各地的商品。
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（2）智能推荐提点。
当买家确认购买意向后，系统会依据双方所

在位置，自动推荐一个便于碰面的线下交接点，
比如宿舍楼大厅或食堂出入口，让“下楼即可完
成交接”成为常态。

在信息匹配方面，平台基于用户行为数据引
入了一套轻量级推荐机制。具体来说，系统会记
录用户浏览过哪些商品、搜过什么关键词、给哪
些物品点过赞或收藏过，从而逐步形成对该用户
兴趣方向的判断，比如偏向教材类还是更关注数
码产品。当用户浏览物品列表时，系统在距离相
近的前提下，会优先推送与其兴趣标签更吻合的
物品。推荐策略上，初期以内容推荐为主——这
是因为新平台用户行为数据较少，内容推荐更易
启动；随着数据积累，再逐步引入协同过滤。同时，
针对新用户缺少行为记录的情况，系统默认采用
“距离优先、发布时间次之”的排序方式，确保
新用户也能看到合理的结果。

3. 快速发布与多维度检索
发布流程被压缩为四个连续动作：拍照、填

信息、定价、选提货点。检索方面，用户可按教材、
数码、生活、运动等类别筛选，也能结合价格、
发布时间、距离等条件组合查询，有效解决了微
信群或 QQ 群中信息杂乱、无法检索的问题。此外，
全文搜索框也支持关键词直接检索，并可叠加新
旧程度、距离范围等条件进一步精确定位。所有
搜索结果同样遵循LBS排序规则，优先展示距离近、
相关性高的物品。

4. 延伸服务与循环生态
除了直接的买卖交易，平台还嵌入了回收预

约、公益捐赠和以物换物三项延伸功能，试图将
平台从一个单纯的交易中介，拓展为覆盖多种处
置方式的循环服务载体。

回收方面，用户可在平台上预约上门回收，
合作机构按约定时间上门收取衣物、书籍、电子
产品等，平台根据物品品相和类别给予环保积分，
积分可兑换优惠券或用于公益活动。比如毕业季
时，学生可一键预约回收，不用自己搬去校外废
品站。捐赠方面，用户发布物品时可选择“未成
交自动转入捐赠”，平台统一收集、消毒、分拣
后送达受助群体，捐赠完成后用户会收到电子证
书和公益积分。换物方面，平台设置了专门的以
物换物区，用户发布换物需求并说明期望换入的
物品类型，系统为其匹配合适的换物对象。虽然
换物不涉及金钱往来，但仍受信用评价体系约束，
以保障交换的公平性。

四、平台运营机制与可行性分析

（一）运营机制
“校易转”的运营采用“线上平台 + 线下驿

站”相结合的模式。在线上，平台承担信息撮合
和交易管理职能；在线下，依托校园内设立的“易
转驿站”提供物品寄存、消毒、质检、代卖等增
值服务。驿站既解决了“面交时间对不上”的实
际问题，也通过物品品相把关进一步强化了信任。

推广方面，采用“社群裂变 + 校园大使 + 毕
业季专项”的组合策略，以低成本、高触达的方
式实现用户增长。平台初期可免费使用，后续通
过小额交易佣金、校园商家广告、增值服务（如
代卖抽成）等实现可持续运营。

（二）可行性分析
微信小程序开发技术成熟，前后端框架稳定，

校园网络基础设施完善，技术实现不存在障碍。
而且高校学生群体对二手交易需求旺盛，现有渠
道无法满足，平台具有明确的市场空间。此外，
校园环境相对封闭，用户群体也比较集中，能用
低成本进行推广和营运，且我校的学生组织、社
团等也可成为天然的合作伙伴。

五、结语

回顾“校易转”的设计过程，我们思考的核
心问题是：共享经济理念进入校园，应该以什么
样的形态落地？最终我们放弃了做“大而全”的
想法，转而集中解决一个现实矛盾——校园里大
量闲置物品，能不能用最低的成本、最高的效率
在同校师生之间流转起来？答案是用小程序降低
操作门槛，用实名认证建立信任基础，用 LBS 技
术把“就近”这个校园特有的优势真正发挥出来，
再把交易、回收、捐赠串成一条闭环。这套方案
是否成熟，还需要实践检验，但至少方向是清晰的。

未来，我们期待看到两个层面的变化。一是
技术层面，随着数据积累，匹配精度和服务丰富
度应该会越来越好；二是业务层面，如果能做到
一定规模，教材循环、短期租赁、技能交换等衍
生服务都有可能长出来，让平台从一个交易工具
变成一个校园资源循环的基础设施。值得期待的
是第三个层面的变化——当“以循环代替丢弃”
成为一种被广泛接受的校园文化时，这个平台的
价值才算真正完整。
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